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AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO 
AI SENSI DELL’ART. 2 DELL’ALLEGATO II.1 D.LGS. N. 36/2023 

 
 
finalizzata all’individuazione degli operatori economici da invitare alla procedura negoziata, ex 
art. 50, comma 1, lett. e), del D.lgs. n. 36/2023, da svolgersi a mezzo RdO su MEPA, per 
l’affidamento dei servizi di supporto al coordinamento dei Centri di Servizi di Polo e all’Ufficio 
Relazioni con il Pubblico dell’Università degli Studi del Piemonte Orientale “Amedeo Avogadro”. 
 
In virtù di Decisione di contrarre Repertorio n. 2048/2023, Protocollo n. 154358 del 19/12/2023 si 
comunica che l’Università intende espletare una procedura negoziata, ai sensi dell’art. 50, comma 
1, lett. e), del D.lgs. n. 36/2023, per l’affidamento dei servizi in titolo, durata un anno, da svolgersi a 
mezzo RdO su MEPA. 
Il presente avviso è diretto a promuovere la manifestazione di interesse degli operatori economici 
che, in possesso dei requisiti sotto indicati, siano interessati ad essere invitati alla procedura 
negoziata. 
La manifestazione di interesse ha l’unico scopo di segnalare all’Ateneo la propria disponibilità ad 
essere invitati a presentare offerta. Il presente avviso non è tale, comunque, da ingenerare negli 
operatori interessati alcun affidamento sull’avvio ed invito alla procedura negoziata, secondo 
quanto stabilito dall’art. 2 dell’Allegato II.1 al D.lgs. n. 36/2023. 
 

1. CARATTERISTICHE DELL’APPALTO 
 
1.1. Oggetto dell’appalto: Per le specifiche tecniche dei servizi oggetto di affidamento si rimanda 

al Capitolato speciale d’appalto, allegato al presente avviso (Allegato B). 
 
1.2. Valore complessivo stimato dell’appalto: Euro 200.853,00 oltre IVA di legge, così ripartito: 

✔ Servizio di accoglienza e miglioramento dei processi di coordinamento e gestione digitale 
dei flussi documentali dei Poli Amministrativi dell’Università del Piemonte Orientale, 
anche in logica di assicurazione della qualità: valore stimato euro 134.052,50 oltre IVA di 
legge (21,50 euro/ora + IVA); 

✔ Servizio di miglioramento delle funzioni dell’Ufficio Relazioni con il Pubblico -  URP 2.0: 
valore stimato euro 66.800,50 oltre IVA di legge (21,50 euro/ora + IVA). 

 
Costi per la sicurezza valutati in Euro 500,00, ai sensi del D.lgs. n. 81/2008. 
 

 
1.3. Eventuale aumento o diminuzione delle prestazioni in corso di esecuzione: Qualora in corso 

di esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a 
concorrenza del quinto dell’importo del contratto − fatti comunque salvi i limiti di spesa di cui 
all’art. 50, comma 1, lett. e), del D.Lgs. n. 36/2023 −, la Stazione Appaltante potrà imporre 
all’Appaltatore, ai sensi dell’art. 120, comma 9, D.lgs. 36/2023, l’esecuzione alle condizioni 
originariamente previste. In tal caso, l’Appaltatore non potrà far valere il diritto alla risoluzione 
del contratto. 

 
1.4. Durata dell’appalto: La durata del contratto è di 1 (un) anno a decorrere dalla data di stipula 

dello stesso. La Stazione Appaltante potrà procedere all’esecuzione anticipata dello stesso − 
in particolare, al fine di salvaguardare la continuità del servizio, alla luce della scadenza del 
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precedente affidamento, allo stato prevista per il 31/03/2024 −, conformemente alla 
normativa vigente. 

 
1.5. Criterio di aggiudicazione: L’aggiudicazione dell’appalto avverrà mediante il criterio 

dell’offerta economicamente più vantaggiosa ex art. 108 del D.lgs. n. 36/2023. 
 
1.6. Clausole sociali: Al personale impiegato nei servizi oggetto dell’appalto dovrà essere applicato 

il contratto collettivo nazionale e territoriale in vigore per il settore e per la zona nella quale 
si eseguono le prestazioni di lavoro, stipulato dalle associazioni dei datori e dei prestatori di 
lavoro comparativamente più rappresentative sul piano nazionale e quello il cui ambito di 
applicazione sia strettamente connesso con l’attività oggetto dell’appalto svolta dall’impresa 
anche in maniera prevalente. 
L’Aggiudicatario sarà tenuto a garantire continuità occupazionale al personale già impiegato 
nell’appalto CIG 97359052F8. 
Il costo stimato annuo del personale che presta attualmente servizio, al netto degli scatti, è 
indicato nell’art. 1 del presente avviso. 
L’Aggiudicatario sarà tenuto a garantire al personale impiegato nell’attuale appalto (di cui al 
suddetto CIG) almeno le medesime condizioni contrattuali previste dagli accordi in essere, 
secondo quanto previsto dalla normativa vigente. 

 
2. MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DELL’INDAGINE DI MERCATO, CRITERI DI SCELTA DEI 

SOGGETTI DA INVITARE ALLA SUCCESSIVA PROCEDURA NEGOZIATA E TERMINE PER LA 
PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

 
2.1. Soggetti ammessi a manifestare l’interesse: Sono ammessi a presentare manifestazione di 

interesse gli operatori economici di cui all’art. 65 del D.lgs. n. 36/2023. 
 
2.2. Criteri di scelta dei soggetti da invitare: Il possesso dei requisiti, sotto elencati, dovrà essere 

attestato mediante dichiarazione sostitutiva resa ai sensi degli artt. 46-47 del D.P.R. 445/2000 
e s.m.i.: 

  
✔ assenza delle cause di esclusione di cui agli artt. 94-95 del D.lgs. n. 36/2023; 
✔ iscrizione al mercato elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) nel bando Servizi 

(allegato 10 al capitolato d’oneri “Servizi” del settore merceologico “Supporto 
specialistico”) alla data di scadenza del termine per la presentazione della manifestazione 
di interesse - CPV 79411000-8 Servizi generali di consulenza gestionale; 

✔ regolare iscrizione alla competente CCIAA per l’esercizio dell’attività oggetto 
dell’appalto/all’Albo delle Società Cooperative; 

✔ possesso di idonei requisiti di natura economico-finanziaria, consistenti nell’aver 
maturato, nel triennio precedente, un fatturato globale annuo almeno pari ai tre quarti 
del valore stimato dell’appalto; 

✔ possesso di idonei requisiti di natura tecnico-professionale, consistenti nell’aver eseguito, 
nel precedente triennio, almeno un contratto analogo a quello in oggetto. Per 
comprovare tali requisiti è richiesto l’invio di un elenco delle principali prestazioni 
eseguite negli ultimi tre anni, coerenti col fatturato minimo di cui al punto precedente, 
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con descrizione puntuale dei servizi forniti, rispettivi importi, date e destinatari1, 
debitamente sottoscritta dal legale rappresentante dell’Operatore Economico. 
 

Gli allegati al presente avviso sono pubblicati, unitamente ad esso, sul portale telematico 
deII’Ateneo. 

 
 

3. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 
 
3.1. Modalità di presentazione della manifestazione: Gli operatori interessati, in possesso dei 

requisiti sopra indicati, possono far pervenire la propria manifestazione di interesse a mezzo 
di posta elettronica certificata al seguente indirizzo PEC: protocollo@pec.uniupo.it. La 
manifestazione di interesse, predisposta secondo il modello “Manifestazione di interesse” 
(Allegato A), dovrà essere sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante o da altro 
soggetto munito di apposita procura, o con firma autografa, corredata da copia di un 
documento d’identità del sottoscrittore in corso di validità. Nell’oggetto del messaggio di 
posta elettronica certificata (PEC) dovrà essere riportata la seguente dicitura: 

− “Manifestazione di interesse per l’affidamento del servizio di supporto al 
coordinamento dei Centri di Servizi di Polo e all’Ufficio Relazioni con il Pubblico 

 
Le manifestazioni di interesse dovranno essere presentate, pena la non ammissione alla 
procedura, entro il seguente termine perentorio: 11/01/2024 

 
3.2. Invito alla procedura negoziata RdO su MEPA: A seguito dell’indagine di mercato sarà avviata 

una procedura negoziata che verrà svolta a mezzo piattaforma MEPA. L’invito sarà rivolto a 
tutti gli operatori economici che abbiano presentato la manifestazione di interesse e che siano 
in possesso dei requisiti richiesti. 

 
3.3. Responsabile Unico del Progetto: Dott. Paolo Tessitore. 
 
 

4. INFORMAZIONI COMPLEMENTARI 
 
4.1. Trattamento dati personali: Nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679, del D.lgs. 196/2003, 

recante il “Codice in materia di protezione dei dati personali”, e della normativa vigente in 
materia, si informa che i dati raccolti saranno utilizzati esclusivamente per le finalità connesse 
alla gestione della procedura in oggetto, anche con I’ausilio di mezzi informatici. L’invio della 
manifestazione di interesse presuppone l’esplicita autorizzazione al trattamento dei dati e la 
piena accettazione delle disposizioni del presente avviso.  
Il Titolare del trattamento dei dati è il Magnifico Rettore dell’Università. Il Responsabile della 
Protezione dei dati (RDP) è l’Avv. Antonio Perrini (e-mail: dpo@uniupo.it). 
 

4.2. Referente amministrativo: Per qualsiasi informazione amministrativa è possibile scrivere 
all’indirizzo e-mail divisione.innovazione@uniupo.it. 

 

                                                           
1 In caso di contratti che presentino clausole di riservatezza, indicare l’ambito (pubblico/privato) e il settore di mercato. 
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4.3. Pubblicazione: Il presente avviso viene pubblicato sul sito di Ateneo nella sezione “Gare, 
Appalti e Patrimonio” – “Bandi in corso - Esiti” – “Avvisi”, all’indirizzo: 
https://portalegareuniupo.traspare.com/news, per almeno 15 giorni. 

 
 
N.B.: Il presente avviso è finalizzato ad un’indagine di mercato ex art. 2 dell’Allegato II.1 al D.lgs. 

n. 36/2023 e pertanto non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo la 
Stazione Appaltante, che sarà libera di non procedere all’espletamento della procedura 
negoziata senza che gli operatori aderenti alla suddetta indagine possano vantare 
qualsivoglia pretesa. 

 
 
 
 
F.TO 
 
IL DIRIGENTE 
 
(Arch. Claudio Tambornino) 
 
 
 
 
 
Allegati: 
A - Modello Manifestazione di interesse (Allegato A) 
B - Capitolato speciale d’appalto (Allegato B) 
 
 
 
 
 
Documento informatico sottoscritto con firma digitale ai sensi del D. Lgs. n. 82/2005 e s.m.i. 
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